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Datenschutzhinweis von Schweizer Fachinformationen – GoToWebinar/ 
GoToMeeting 

Mit diesem Datenschutzhinweis kommt Schweitzer Fachinformationen ihrer Informationspflicht gemäß Artikel 13, 14 

der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) nach für die genannte Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. 

 

Die verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze ist: 

Schweitzer Fachinformationen oHG, 

Elsenheimer Straße 41-43 | 80687 München 

Telefon: 089 55134-0 | Telefax: 089 55134-103 

E-Mail: info@schweitzer-online.de 

 

Soweit Sie die Internetseite von „GoToWebinar“ aufrufen, ist der Anbieter von „GoToWebinar“ für die 

Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist für die Nutzung von „GoToWebinar“ jedoch nur 

erforderlich, um sich die Software für die Nutzung von „GoToWebinar“ herunterzuladen. Sie können „GoToWebinar“ 

auch nutzen, wenn Sie die jeweilige Meeting-ID und ggf. weitere Zugangsdaten zum Meeting direkt in der 

„GoToWebinar“-App eingeben. Wenn Sie die „GoToWebinar“-App nicht nutzen wollen oder können, dann sind die 

Basisfunktion auch über eine Browser-Version nutzbar, die Sie ebenfalls auf der Website von „GoToWebinar“ finden. 

Weitere Datenschutzhinweise des Anbieters „GoToWebinar“ finden Die unter folgenden Link: 
DATENSCHUTZRICHTLINIE VON LOGMEIN  
 

Datenschutzbeauftragter  

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden Sie sich direkt an 

unseren Datenschutzbeauftragten: 

Datenschutzbeauftragter Schweitzer Fachinformationen,  

Potsdamerstraße 3, 80802 München  

Telefon: 089-919294900 

E-Mail: datenschutz@schweitzer-online.de 

 

Zweck  

Schweitzer Fachinformationen setzt das Tool „GoToWebinar“ zum Zweck der Durchführung von Webinaren resp. 

Online-Meetings und Videokonferenzen ein. 

- Durchführung von virtuellen Veranstaltungen  

- Kommunikation und Austausch mit den Teilnehmern/innen 

- Versand der Zugangsdaten via. E-Mail  

 

Welche Daten werden verarbeitet? 

Zum Zweck der Nutzung von „GoToWebinar“ werden verschiedene Daten verarbeitet. Der Umfang der Daten hängt 

ebenso davon ab, welche Angaben zu Daten Sie vor bzw. bei der Teilnahme an einem „Online-Meeting“ machen. 

Die Durchführung bedingt die Verarbeitung folgender personenbezogener Daten: 

https://www.logmeininc.com/de/legal/privacy
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- Angaben zum Nutzer resp. Teilnehmer: Vorname, Nachname, Telefon (optional), E-Mail-Adresse, Passwort (wenn 

„Single-Sign-On“ nicht verwendet wird), Profilbild (optional), Abteilung (optional) 

- Meeting-Metadaten: Thema, Beschreibung (optional), Teilnehmer-IP-Adressen, Geräte-/Hardware-Informationen 

- Bei Aufzeichnungen (optional): MP4-Datei aller Video-, Audio- und Präsentationsaufnahmen, M4A-Datei aller 

Audioaufnahmen, Textdatei des Online-Meeting-Chats. 

- Bei Einwahl mit dem Telefon: Angabe zur eingehenden und ausgehenden Rufnummer, Ländername, Start- und 

Endzeit. Ggf. können weitere Verbindungsdaten wie z.B. die IP-Adresse des Geräts gespeichert werden.  

- Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Möglichkeit, in einem „Online-Meeting“ die Chat-, Fragen- oder 

Umfragefunktionen zu nutzen. Insoweit werden die von Ihnen gemachten Texteingaben verarbeitet, um diese im 

„Online-Meeting“ anzuzeigen und ggf. zu protokollieren. Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio 

zu ermöglichen, werden entsprechend während der Dauer des Meetings die Daten vom Mikrofon Ihres Endgeräts 

sowie von einer etwaigen Videokamera des Endgeräts verarbeitet. Sie können die Kamera oder das Mikrofon 

jederzeit selbst über die „GoToMeeting“-Applikationen abschalten bzw. stummstellen. 

Um an einem „Online-Meeting“ teilzunehmen bzw. den „Meeting-Raum“ zu betreten, müssen Sie zumindest Angaben 

zu Ihrem Namen machen. 

 

Die Anmeldedaten erhält Schweitzer Fachinformationen von den Teilnehmenden oder von deren Firmen. 

 

Rechtsgrundlage 

Schweitzer Fachinformationen verarbeitet die vorangegangenen personenbezogenen Daten auf der 

Rechtsgrundlage des Artikel 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO zur Erfüllung des Vertragsverhältnisses mit einer natürlichen 

Person. Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten von Beschäftigten – soweit dieses durch eine juristische 

Person angemeldet wurden – erfolgt auf der Rechtsgrundlage des überwiegenden berechtigten Interesses von 

Schweitzer Fachinformationen, 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO Vertragserfüllung, Durchführung von Webinaren und 

Schulungen, um den Gebrauch der Produkte zu ermöglichen).  

 

Gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereitstellung 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben. Allerdings 

ist ohne die Angaben der Daten keine Nutzung resp. Teilnahme möglich. Eine automatisierte Entscheidungsfindung 

i.S.d. Art. 22 DSGVO kommt nicht zum Einsatz. 

 

Empfänger / Weitergabe von Daten 

Personenbezogene Daten, welche im Zusammenhang mit der Teilnahme an „Online-Meetings“ verarbeitet werden, 

werden grundsätzlich nicht an Dritte weitergegeben, sofern sie nicht gerade zur Weitergabe bestimmt sind.  

 

Weitere Empfänger: Der Anbieter von „GoToWebinar“ erhält erforderlicher Weise Kenntnis von den obig genannten 

Daten, soweit dies im Rahmen unseres Auftragsverarbeitungsvertrages mit „GoToWebinar“ vorgesehen ist. 

 

Datenverarbeitung außerhalb der EU / EWR 

„GoToWebinar“ ist ein Service der LogMeIn Ireland Limited (Bloodstone Building Block C 70 Sir John Rogerson’s 

Quay Dublin 2, Ireland), einem Tochterunternehmen der LogMeIn Inc. (LogMeIn, 320 Summer Street, Boston, MA 

02210, USA). Eine Verarbeitung der personenbezogenen Daten findet damit auch in einem Drittland statt. Schweitzer 
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Fachinformationen hat mit dem Anbieter von „GoToMeeting“ einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen, 

der den Anforderungen von des Art. 28 DSGVO entspricht. Weiterhin garantiert die LogMeIn Inc. für Übertragung 

den Abschluss der sog. EU-Standardvertragsklauseln. 

 

Löschung  

Schweitzer Fachinformationen löschen Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich dann, wenn kein Erfordernis 

für eine weitere Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann bestehen, wenn die Daten noch 

benötigt werden, um vertragliche Leistungen zur erfüllen. Im Falle von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten kommt 

eine Löschung erst nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungspflicht in Betracht.  

 

Ihre Rechte auf Auskunft, Berichtigung und Löschung 

Auskunftsrecht – das Recht, über die personenbezogenen Daten, die wir von Ihnen verarbeiten, informiert zu werden 

und nach § 15 DSGVO Auskunft dazu zu verlangen. 

Recht auf Berichtigung – das Recht nach § 16 DSGVO zu verlangen, dass wir Ihre personenbezogenen Daten 

ändern oder aktualisieren, wenn diese unrichtig oder unvollständig sind. 

Recht auf Löschung – das Recht nach § 17 DSGVO zu verlangen, dass wir Ihre personenbezogenen Daten dauerhaft 

löschen, sofern andere gesetzliche Regelungen (z.B. Aufbewahrungspflichten oder die Einschränkungen nach § 35 

BDSG) oder ein überwiegendes Interesse unsererseits (z. B. zur Verteidigung unserer Ansprüche) dem nicht 

entgegenstehen. 

Widerspruchsrecht – das Recht nach § 21 DSGVO, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns 

jederzeit aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, zu widersprechen. Dieses 

Widerspruchsrecht erfordert das Vorliegen besonderer Umstände Ihrer persönlichen Situation, wobei Rechte von 

Schweitzer Fachinformationen Ihrem Widerspruchsrecht im Einzelfall entgegenstehen können. 

Recht auf Datenübertragbarkeit – das Recht nach § 20 DSGVO, eine Kopie Ihrer personenbezogenen Daten im 

elektronischen Format zu verlangen, und das Recht, diese personenbezogenen Daten für die Nutzung an einen 

Dritten zu übermitteln. 

Beschwerderecht – das Recht nach § 77 DSGVO zur Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde. Vor diesem Schritt 

empfehlen wir Ihnen jedoch, stets den Kontakt zu dem Datenschutzbeauftragten von Schweitzer Fachinformation zu 

suchen. 

Recht auf Einschränkung – das Recht nach § 18 DSGVO zu verlangen, dass wir vorübergehend oder dauerhaft die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einstellen. 

 

Gemeinsame Verantwortlichkeit für die Datenverarbeitung innerhalb der Unternehmensgruppe 

Schweitzer Fachinformationen ist als Unternehmensgruppe gemeinsam für die Verarbeitung der erhobenen Daten 

verantwortlich. Eine Auflistung finden Sie hier: Impressum  

 

https://www.schweitzer-online.de/info/Impressum/

